Nayandra Ferreira Ramos

Brasileira, solteira, 22 anos
Contato: (91) 9 9324-9547
E-mail: nayandraramos@hotmail.com
Vila Primavera, n° 112 — Alferes Costa
Pedreira — Belém — Para
CEP: 66083-108

OBJETIVO

Contribuir com a empresa fazendo parte da equipe de funcionérios, colaborando para o
desenvolvimento da instituicdo de maneira produtiva e visando também meu crescimento
profissional, afim de garantir minha efetivacdo no mercado.

FORMACAO

* Fundamental: Colégio Santo Agostinho — Av. Rio Branco, 778 — Breves-PA;
« Ensino Médio: Colégio Santo Agostinho — Av. Rio Branco, 778 — Breves-PA;

« Graduacgdo em Servigo Social pela Universidade Federal do Para — Avenida
Anajas, s/n, CEP: 68.800-000

« Cursando Pés-graduacdo em Gestao e Planejamento de Politicas Pablicas, pela
Escola Superior da Amazénia— ESAMAZ — Alm. Barroso, 777.

EXPERIENCIA PROFISSIONAL
« 2012: Loja Glamurosa Bijoux.
Cargo: Assistente de Vendas.

» 2012-2013: Projeto Mais Educacgéo, na Escola Emerentina Moreira de Souza.
Cargo: Locutora e Responsavel pela Radio Escolar.

« 2014-2015: Estagio no Hospital Municipal de Breves, referente ao Curso de
Servigo Social.
Cargo: Estagiaria.

 2015-2016: Instituto Nacional de Desenvolvimento Social e Humano, no Hospital
Regional Publico do Marajo - HRPM.
Cargo: Assistente Administrativo do Servico de Atendimento ao Usuério — SAU.
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 2016-2017: Instituto Nacional de Desenvolvimento Social e Humano, no Hospital
Regional Publico do Marajé — HRPM.
Cargo: Assistente da Diretoria Executiva.

ATIVIDADES COMPLEMENTARES

Cursos realizados pela Canon College:

e Curso de Introducdo a Fotografia;
e Curso Intermediario em Fotografia;

e Técnicas Avancadas em Fotografia.

Cursos realizados pelo INDSH:
e Humanizacao;
e Conhecimentos béasicos sobre Acreditacdo Hospitalar;

e Treinamento do Sistema Interact e seus modulos (SAS)- performance
mananger, document mananger, inser¢do de documentos, alimentacao de
indicadores, nova versdo de documentos, oficinas de ocorréncias/feedback;

e Treinamento de Auditoria de Processo e gerenciamento de risco;

e Certificado em Sensibilizagdo em aleitamento materno (Iniciativa Hospital
Amigo da Crianca — IHAC), carga horaria 20 horas;

e Treinamento de Rela¢des Humanas no trabalho/trabalho em equipe;

e Curso secretariado e informatica: pacote Microsoft (Word, Excel e Power Point).

OUTRAS INFORMACOES

Disponibilidade de segunda a domingo, pela parte da manha ou a tarde.

Experiéncia em comunicacao e atendimento ao publico.
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