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EDSON MIRANDA DA TRINDADE
BRASILEIRO, SOLTEIRO, 27 ANOS
Endereço: Rua Coronel Juvêncio Sarmento, Nº 201, Icoaraci, Belém, Pa
Fone: (91) 980246236/ 983370478
Email: edson.sacs@gmail.com

pERFIL PROFISSIONAL

Experiência em atendimento ao público e auxiliar administrativo, sempre visando metas claras e objetivas. Dinâmico, atualizado, boa fluência verbal, organizado, com facilidade no aprendizado, bom relacionamento interpessoal. 

EXPERIÊNCIA PROFISSIONAL


· 05/2016 à 08/2016 – Lojas França Comércio de Brinquedos Ltda- SC
Cargo: Vendedor
Principais atividades: Atuava na área de vendas de brinquedos diversos na loja.

· [bookmark: _GoBack]01/2015 à 06/2015 – Terceiriza- Serviços Empresariais (Unimed Belém)
Cargo: Agente de Relacionamento com o cliente.
Principais atividades: Atendimento do cliente na recepção, por telefone, emissão de ficha de atendimento, boletos, vendas de planos, cadastros e outros serviços administrativos.

· 09/2009 á 10/2012 – Computer Store Comércio Ltda.
· Cargo: Promotor de vendas
   Principais atividades: Vendas de suprimentos de informática de pequeno e médio porte para pessoa                                         física e jurídica, Visitas às empresas/Clientes.

· Cargo: Atendente de Telemarketing, SAC, Call Center, Atendimento On Line
Principais atividades: Vendas de suprimentos de informática por telefone e através do site da empresa e Informações.


· Prestação de serviços de cunho temporário em orgãos públicos 2013/2014,tais como: TRT- Tribunal Regional do Trabalho- Pa, Polícia Federal Pa, SPU- Secretaria do Patrimônio da União-Pa
NAS FUNÇÕES: Atendimento ao público e auxiliar administrativo.

FORMAÇÃO

Ensino Médio Completo- 2007
SISTEMAS DE INFORMAÇÃO, UNIP (Janeiro/2010) – Finalizado ( Dez/2011)
 
Cursos e qualificações


● Comunicação e Marketing Social.
● Empreendedorismo, Excelência no Atendimento, PROATIVA/PA.
● Informática Básica e Avançada, PROATIVA/PA.
● Departamento de Pessoal
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