        CURRICULUM VITAE      [image: C:\Users\Convidado\Desktop\MAKEUP_SHARE.jpg]
Andressa Fernanda Pessoa Cook
Trav. Barão de Mamoré nº 477 Casa 07 –Guamá                                                            Solteira 27 anos                                           Contatos: 91. 98956-4440 / 98202-0419       Email: andressa.cook.ac@gmail.com
Objetivo
Preencher o perfil da função, conforme as necessidades da empresa e exercê-la com responsabilidade, compromisso e interesse, colaborando de forma crescente.
Formação
· Bacharel em Educação Física - Faculdade Mauricio de Nassau (Conclusão Dezembro/2020) – Cursando 3º Semestre.
Habilidades

· Inglês: Nível –Básico /   Informática   / Rotinas Administrativas

Experiência
· Concessionária Importadora De Ferragens S/A – (2012/2014)

· Cargo: Recepcionista - Realizava atendimento ao cliente. Recebia e processava correspondências, agendava reuniões e anotava solicitações de clientes.

· Cargo: Op. De TMK – Esclarecia dúvidas relacionados ao Pós-Venda de veículos, assim como resolução de problemas e acompanhamento no grau de satisfação do cliente. 

· Assistência Técnica Motorola V.A. HOSTINS (2015/2016)

· Cargo: 
· Recepcionista – Atendimento ao cliente
· Aux. Administrativo – Recebia e enviava documentos, atendia chamadas telefônicas, recepcionava o público em geral, realizava pagamentos de despesas da empresa.
· Coordenadora de Atendimento - Recebia as diretrizes do gerente da empresa (ou diretor executivo) para conduzir a equipe de atendimento no formato operacional escolhido pela empresa visando o alcance de metas e contribuindo diretamente para os lucros.

· Clínica Odontológica OMNI ODONTO-MÉDICA (2016)
· [bookmark: _GoBack]Cargo: Vendedora Interna -  Executava vendas internas de produtos do gênero odontológico. Recebia os clientes e auxiliava no que era necessário na comprae demonstraçãodos produtos.


Resumo de Qualificações		
· Comprometimento / Fácil Aprendizagem / Boa Comunicação / Facilidade em Adaptação
Coloco-me à disposição para qualquer informação adicional.
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